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Someone to deal with Centrelink for you—Vietnamese

Một khi quí vị đã sắp xếp để một người nào thay mặt 
quí vị làm các công việc Centrelink, người chỉ định có 
thể đăng ký để sử dụng các dịch vụ trực tuyến. Họ có 
thể xem và cập nhật chi tiết cá nhân của quí vị sử dụng 
Dịch vụ Trực tuyến của Centrelink.

Người chỉ định liên lạc bằng thư từ còn có thể đăng ký 
để nhận các thư từ Centrelink và Family Assistance 
Office gửi trực tuyến, sau khi họ đã đăng ký sử dụng 
các dịch vụ  trực tuyến.

Để đăng ký sử dụng Centrelink’s Online Service (Dịch 
vụ Trực tuyến của Centrelink) người được chỉ định 
có thể vào mạng tại www.centrelink.gov.au và chọn 
‘Register for Online Services’.

Quí vị có thể hội đủ điều kiện đăng ký sử dụng 
eServices để xem và cập nhật chi tiết riêng của mình.
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Centrelink Facts

Nếu quí vị muốn chỉ định một ai thay mặt quí vị để giải 
quyết công việc của mình với Centrelink, quí vị và người 
được chỉ định phải điền tờ đơn Authorising a person or 
organisation to enquire or act on your behalf (tức Cho 
phép một người hay tổ chức thay mặt quí vị thăm hỏi 
hay làm việc). Để nói chuyện với Centrelink bằng các 
ngôn ngữ không phải tiếng Anh hãy gọi 13 1202*. 
Thông tin bằng ngôn ngữ của quí vị cũng có sẵn trên 
mạng tại www.centrelink.gov.au

*Chi phí các cú gọi đến Centrelink các số bắt đầu với 
“13” từ điện thoại nhà quí vị có thể khác nhau, tùy theo 
công ty điện thoại quí vị dùng. Các cú gọi số bắt đầu với 
“1800” từ điện thoại nhà quí vị miễn phí. Phí các cú gọi 
từ điện thoại công cộng và điện thoại lưu động được 
tính ở mức cao hơn.


