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Centrelink facts

ท่านยังสามารถสะสมเงนิเพ่ือช่วยใช้จ่ายสำหรับของอย่างเช่น:
• ค่าทะเบยีนรถ
• ตู้เย็น เคร ื่องซักผ้า และ
• ของใช้ในบ้าน (เช่น เคร ื่องใช้ไฟฟ้า และเฟอร์นเิจอร์)

เงนิช่วยเหลอืท่ีเท่ากับเงนิออมของท่านจะถูกนำเข้าจัดการราย
ได้ท้ังหมด ท่านสามารถเคลมเงนิช่วยเหลอืเท่ากับเงนิออมนี้ ได้
เพียงคร้ังเดยีว หากท่านเคลมเงนิเพียงส่วนหนึ่ งจากจำนวนท้ัง
หมด $500 ท่ีมอียู่ ท่านจะไม่มสีทิธเิคลมอกี

ท่านสามารถออมเงนิได้นานกว่า 13 สัปดาห์เพ่ือให้ถงึเป้าหมาย
เงนิออมท่ีต้ังไว้

จะเกดิอะไรขึ้ นกับข้อมูลท่ีข้าพเจ้า
เปดิเผย?
ข้อมูลส่วนตัวของท่านได้รับความคุ้มครองตามกฎหมาย 
Centrelink มสีทิธใิห้ข้อมูลของท่านกับคนอื่ นในกรณีพิเศษท่ี
กฎหมายสหพันธ์ยนิยอมหรอืบังคับ หรอืในเร ื่องท่ีท่านให้อนุญาติ
(โปรดดูแผ่นข้อเท็จจรงิ สทิธขิองท่านเร ื่องความเป็นส่วนต้ว).

ข้าพเจ้าร้องเรยีนได้หรอืไม่?
หากท่านไม่พอใจกับการตัดสนิใจเกี่ ยวกับการจัดการรายได้ 
ท่านมสีทิธท่ีิจะขอให้มกีารทบทวนโดยเจ้าหน้าท่ีทบทวนท่ีได้
รับอนุมัตจิาก Centrelink หากท่านยังคงไม่พอใจ ท่านก็สามารถ
ร้องเรยีนกับกรรมการไตรภาครัีบเร ื่องร้องเรยีนเกี่ ยวกับสวัสดกิาร
สังคม (Social Security Appeals Tribunal)

สำหรับข้อมูลเพ่ิมเตมิเร ื่องการทบทวนและกระบวนการร้องเรยีน
ของ Centrelink โปรดอ้างถงึ Centrelink—ข้อมูลพ้ืนฐาน

หากท่านไม่พอใจกับการตัดสนิใจของหน่วยงานคุ้มครองเด็กท่ี
แจ้งให้ Centrelink จัดการรายได้ของท่าน ท่านจะต้องตดิต่อกับ
เจ้าหน้าท่ีกรณีของท่านสำหรับข้อมูลว่าท่านจะทำการร้องเรยีน
ได้อย่างไร

ข้าพเจ้าจะหาข้อมูลเพ่ิมเตมิได้
ท่ีไหน?
หากท่านมคีำถามใดๆเกี่ ยวกับการจัดการรายได้ โปรดโทร
ศัพท์ถงึสายโทรการจัดการรายได้ของ Centrelink หมายเลข 

13 2594 หรอืไปท่ี www.centrelink.gov.au หรอืไปท่ีศูนย์
บรกิารลูกค้าของ Centrelink

หมายเหตุ: โทรศัพท์จากโทรศัพท์บ้านของท่านไปท่ีหมายเลข 
Centrelink ‘13’ จากท่ีไหนก็ตามในออสเตรเลยีโดยเสยีค่าโทร
คงท่ี อัตราค่าโทรอาจต่างจากค่าโทรในพ้ืนท่ี และอาจแตกต่าง
กันไปขึ้ นอยู่กับผู้ให้บรกิารโทรศัพท์ การโทรจากโทรศัพท์
สาธารณะและโทรศัพท์มอืถอือาจมกีารจับเวลาและถูกคดิค่า
บรกิารแพงขึ้ น

คำประกาศ

ข้อมูลท่ีปรากฎในสิ่ งพิมพ์นี้ มจุีดประสงค์เพ่ือเป็นแนวทางเท่า
น้ัน ข้อมูลนี้ ถูกต้องในเดอืนกรกฎาคม ค.ศ. 2010 หากท่านใช้
สิ่ งพิมพ์นี้ ภายหลังวันท่ีนี้  โปรดตรวจสอบกับ Centrelink 

ว่าข้อมูลยังคงถูกต้องอยู่

ข้าพเจ้าไม่สามารถใช้เงนิท่ีถูก
จัดการรายได้กับอะไรบ้าง?
เงนิท่ีถูกจัดการรายได้ของท่านไม่สามารถถูกใช้เพ่ือซ้ือสิ่ งของ
อย่างเช่น:
• เคร ื่องดื่ มมนึเมาหรอืแอลกอฮอล
• สื่ อลามก
• บุหร ี่
• สนิค้าการพนัน
• บรกิารการพนัน
• อุปกรณ์กล่ันสุราในบ้าน หรอื
• สารสกัดสำหรับการกล่ันสุราในบ้าน

การจัดการรายได้จะมอียู่นาน
แค่ไหน?
เจ้าหน้าท่ีท่ีดูแลกรณีของท่านจากหน่วยงานคุ้มครองเด็กท่ีเกี่ ยว
ข้องจะจัดการให้ท่านเข้าร่วมการจัดการรายได้เป็นเวลาระหว่าง 

3 ถงึ 12 เดอืน เมื่ อสิ้ นสุดช่วงเวลาน้ัน เจ้าหน้าท่ีกรณีของท่าน
จะทำการประเมนิความคบืหน้าของท่าน และอาจจัดการให้ท่าน
เข้าร่วมโครงการต่ออกี 3 ถงึ 12 เดอืน 

เงนิช่วยเหลอืเท่ากับเงนิออม
ภายใต้โครงการจัดการรายได้ ท่านอาจมสีทิธรัิบเงนิช่วยเหลอื
เท่ากับเงนิออมมูลค่าสูงสุด $500 เพ่ือรับเงนิช่วยเหลอืเท่ากับ
เงนิออมนี้  ท่านจะต้อง:
• อยู่ในโครงการจัดการรายได้ (ไม่รวม การจัดการรายได้โดย

สมัครใจ และการจัดการรายได้ Cape York)
• เรยีนจบหลักสูตรการจัดการการเงนิท่ีได้รับอนุมัติ
• แสดงให้เห็นว่าท่านได้ออมเงนิท่ีไม่ได้ถูกจัดการรายได้เป็น

เวลาอย่างน้อย 13 สัปดาห์ และ
• ได้ออมเงนิเท่ากับเงนิท่ีท่านต้องการให้ช่วยเหลอือยู่ใน

บัญชธีนาคารส่วนบุคคลของท่าน
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