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Truge ti€én phai lién lac ai?

Lién lac bac si diéu tri 1a diéu quan trong bdi vi bac
sT phai cap mot giay Khai tu. D6 14 gidy khai td chinh
thic, va thong thudng day |1a van kién can thiét trudc
khi chuan bi viéc mai tang.

Phai théng bao cho nhiing ngudi khac dé ho gidp giai
quyét cac van dé ma ngudi qua co dé lai va su gilp
dd ma qui vi can bao gom ti gia dinh va ban be, bac
ST, vi Lanh dao tén gido, giam déc cong ty mai tang,
Centrelink, Medicare, S& Thué, cac ngan hang, cac
cong ty bao hiém, ty buu dién, sd dién luc, cong ty
hoi dét, cong ty dién thoai, hdi dong thanh phé dia
phuong va luat su cla qui vi.

T6 chiic viéc mai tang

Viéc mai tang thuong do giam déc cong ty mai tang
dam trach, vi nay cling c6 thé cung cap nhiéu loai
dich vu khac. Ho sé viét mot giay hién gia ghi rd chi
tiét cac dich vu ho sé& cung cap va phi ton la bao
nhiéu. C6 thé Iua chon céch tra tién, chang han nhu
trd gop, va nén thao luan vé6i cong ty mai tang. Néu
nguoi qua cd c6 quy bao hiém y té tu hay bao hiém
céa nhan, cac cong ty nay c6 thé gilp tra phi tén mai
tang.

What to do when someone dies — Vietnamese

Nhiing khach hang cua
Centrelink

Nhiing khach hang cla Centrelink hay B6 Cuu Chién
Binh c6 ngudi phoi ngau viia qua ddi c6 thé nhan
dugc khodn trg cap c6 than nhan qua doi; do do, diéu
quan trong |a phai bao ti ngay |ap tdc. Diéu nay cling
c6 thé tranh cac co quan trén tra tién quéa 16 cho mot
ngudi da qua ddi va viéc nay cling bado dam cho hd so
clia khach hang dugc cap nhat hoa.

Centrelink da huan luyén nhiéu nhan vién Xa Hoi Ho
c6 thé gilp trong trudng hop qui vi can c6 ngudi dé
tam su, can su chi dan va trg gidp, can c6 van vé tién
tro cap va cac dich vu hay can gi6i thiéu t6i nhiing
dich vu khac dé dugc gilp d5. Cac nhan vién Xa Hoi
c6 thé dén tham qui vi tai nha va ho ciing ¢ thé sap
xép mot théng ngén vién, néu qui vi thay can.

Cac khach hang cta Centrelink bi buéc phai bao cho
co quan nay hay vé su chuyén loi tlc va tai san trong
vong 14 ngay sau khi tai san da dugc chung quyét
dé bao dam rang khach hang nhan ding mic tro cap
ho c6 quyén hudng. Centrelink’s Financial Information
Service (FIS) (Dich vu Huéng dan Tai chanh cta
Centrelink) 1a mét dich vu mién phi, doc 1ap va bao
mat. Trong thoi diém nay, c6 thé gilp qui vi hiéu
nhiéu hon vé nhiing dau tu ctia qui vi va vé bat ci
anh hudng nao ma nhiing viéc dau tu kia c6 déi véi
cac khoan trg cap cla qui vi. Néu vi than nhan qua
ddi anh hudng dén nha chinh phu cap cho qui vi, thi
FIS ciling c6 thé gilp cho.

Mudn biét thém chi tiét bing tiéng Viét, xin goi s6 13 1202* hay xem mang dién toan cta ching tdi www.centrelink.gov.au

*Ding dién thogi binh thudng goi dén s6 bt ddu bdng s6 “13" tir khdp noi trén nude Uc chi tén nhiéu nhdt bing cude dién thogi goi dia phuong (cdc cong ty dién thogi co thé tinh
cudc dién thogi khdc nhau). Goi dén sé dién thogi bdt ddu bdng so “1800" thi mién phi. Goi bang dién thogi cong céng va dién thogi di dong cd thé phdi trd theo gid bi€u mdc hon.
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